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ПРОблемы ОцеНки кАчествА ОбРАзОвАНия

Для современного мира характерны стремительные перемены во 
всех областях жизни общества. Все отчетливее ощущается потреб-
ность в повышении качества жизни, эффективности средств его до-
стижения и неспособность системы образования быстро адаптиро-
ваться к этим изменениям. Проблема качества образования является 
в настоящее время одной из актуальных в мире. Повышение каче-
ства – ключевая идея новой философии образования. 

Подходы к определению качества образования неоднозначны: 
личностно ориентированная модель образования определяет ка-
чество уровнем развития личности; системный подход – системой 
знаний и готовностью выпускника одной образовательной системы 
к вхождению в другую; деятельностный подход – готовностью вы-
пускника к выполнению каких-то новых функций, способов, уме-
ний; культуросообразная модель определяет качество как творче-
ство личности и т. п. 

В Федеральном законе «Об образовании в Российской Федера-
ции» от 29.12.2012 № 273-ФЗ качество образования рассматривает-
ся как «комплексная характеристика образовательной деятельности 
и подготовки обучающегося, выражающая степень их соответствия 
образовательным стандартам и (или) потребностям физического 
лица или юридического лица, в интересах которого осуществляется 
образовательная деятельность, в том числе степень достижения пла-
нируемых результатов образовательной программы» [1]. 

Одной из задач государственной образовательной политики 
Российской Федерации является обеспечение современного каче-
ства образования. Безусловным достижением многолетних дискус-
сий и инициатив педагогического сообщества, общественности, 
органов государственной власти по поддержке дошкольного обра-
зования, привлечения внимания к существующим в нем проблемам 
является признание дошкольного образования как первого уровня 
общего образования, качество которого в значительной степени 
обуславливает качество последующих уровней. Государство воз-
ложило на себя ответственность за качество дошкольного уровня 
образования. 
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При решении проблемы качества образования остро встает во-
прос его оценки. В государственной программе РФ «Развитие об-
разования» на 2013–2020 годы, утвержденной Постановлением 
Правительства РФ от 15.04.2014 № 295, выделена подпрограмма 
«Развитие системы оценки качества образования и информационной 
прозрачности системы образования», где расставлены приоритеты 
государственной политики в сфере оценки качества образования и 
информационной прозрачности системы образования на период до 
2020 года [2]. В соответствии с приоритетами Государственной про-
граммы определены основные задачи в сфере оценки качества об-
разования:

– формирование и развитие единого образовательного простран-
ства на основе целостной и сбалансированной системы процедур 
и механизмов оценки качества образования, реализуемых на феде-
ральном и региональном уровнях;

– обеспечение соответствия международным стандартам каче-
ства контрольно-измерительных материалов и технологий обеспече-
ния безопасности экзаменов высокой значимости;

– создание системы мониторингов качества образовательных 
результатов и факторов, на них влияющих, включая многолетние 
исследования образовательных, трудовых, жизненных траекторий 
детей и молодежи;

– обеспечение максимально возможной прозрачности и доступ-
ности информации о системе образования, о качестве работы от-
дельных образовательных организаций;

– привлечение к оценке качества внешних заинтересованных лиц 
и организаций (общественных и общественно-профессиональных 
экспертов и организаций);

– создание системы сбора и анализа информации об индивиду-
альных образовательных достижениях, обеспечивающих как выбор 
образовательных услуг их потребителями, так и корректировку со-
держания и технологий образования;

– интеграция российского образования в международное про-
странство оценки качества образования через участие в междуна-
родных обследованиях качества образования, через углубленный 
анализ их результатов и совместные исследования;
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– создание с участием общественности независимой системы 
оценки качества работы образовательных организаций и введение 
публичных рейтингов их деятельности;

– развитие систем оценки качества образования на уровне обра-
зовательной организации, ориентированной на формирующее оце-
нивание и учет индивидуального прогресса обучающихся;

– создание в регионах, муниципалитетах и школах систем обеспе-
чения качества, базирующихся не на контроле, а на получении сво-
евременной и содержательной информации для принятия управлен-
ческих решений, на вовлечении общественных органов управления.

В настоящее время в Российской Федерации формируется единая 
система оценки качества образования. На государственном уровне 
оценка соответствия содержания и качества подготовки обучающих-
ся по образовательным программам осуществляется уполномочен-
ными федеральными органами исполнительной власти и органами 
исполнительной власти субъектов Российской Федерации, наделен-
ными полномочиями по государственному контролю (надзору) в 
сфере образования посредством организации проведения проверок 
качества образования и принятия по их результатам мер.

Региональными и муниципальными органами управления осу-
ществляются инспектирование и контроль. Мониторинг выделен в 
отдельную процедуру контроля качества, которую проводят органы 
управления образованием в соответствии с Правилами осуществле-
ния мониторинга системы образования, утвержденными Постанов-
лением Правительства РФ от 05.08.2013 № 662 [3]. Мониторинг про-
водится не реже одного раза в год в отношении всех организаций, 
реализующих образовательные программы, независимо от формы 
собственности. Показатели мониторинга системы образования рас-
считываются и представляются на основе данных государственных 
статистических отчетов, социологических и иных исследований. 
Для мониторинга также используется информация, размещенная на 
официальных сайтах образовательных организаций (далее – Орга-
низация), опубликованная в средствах массовой информации.

В рамках Концепции открытости федеральных органов испол-
нительной власти, утвержденных Распоряжением Правительства РФ 
от 30.01.2014 № 93-р, в социально значимых отраслях, таких как об-
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разование, должен соблюдаться ряд принципов, в том числе инфор-
мационной открытости и вовлеченности гражданского общества [4]. 
В Республике Татарстан для соблюдения этих принципов исполь-
зуется система независимой оценки качества образования, которая 
осуществляется оператором по сбору, обобщению и анализу инфор-
мации о качестве оказания услуг организациями и основывается на 
Федеральном законе «Об образовании в Российской Федерации» от 
29.12.2012 № 273-ФЗ (статья 95 «Независимая оценка качества обра-
зования»); Федеральном законе «Об Общественной Палате Россий-
ской Федерации» от 04.04.2005 № 32-ФЗ [5], Федеральном законе  
«О внесении изменений в отдельные законодательные акты Рос-
сийской Федерации по вопросам проведения независимой оценки 
качества оказания услуг организациями в сфере культуры, социаль-
ного обслуживания, охраны здоровья и образования» от 21.07.2014 
№ 256-ФЗ [6], а также Постановлении Правительства Россий-
ской Федерации «Об утверждении Правил размещения на офици-
альном сайте образовательной организации в информационно-
телекоммуникационной сети “Интернет” и обновления информации 
об образовательной организации» от 10.07.2013 № 582 [7], Постанов-
лении Правительства Российской Федерации «Об осуществлении 
мониторинга системы образования» от 05.08.2013 № 662 (вместе с 
«Правилами осуществления мониторинга системы образования»); 
методических рекомендаций по проведению независимой системы 
оценки качества работы образовательных организаций, утвержден-
ных Минобрнауки Российской Федерации от 14.10.2013 [8]; при-
казе Министерства образования и науки Республики Татарстан от 
20.08.2018 № под-1226/18 «Об утверждении Положения об Обще-
ственном совете при Министерстве образования и науки Республи-
ки Татарстан по проведению независимой оценки качества условий 
осуществления образовательной деятельности организациями, осу-
ществляющими образовательную деятельность» [9].

Независимая оценка качества образования проводится в отноше-
нии организаций, осуществляющих образовательную деятельность, 
и реализуемых ими образовательных программ для определения 
соответствия предоставляемого образования потребностям физиче-
ских и юридических лиц, в интересах которых осуществляется об-
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разовательная деятельность. Заказчиками независимой оценки каче-
ства образования могут быть:

– руководитель образовательной организации (обращается к ор-
ганизации, осуществляющей процедуры независимой оценки каче-
ства образования, а также к экспертам в области оценки качества 
образования с целью независимой оценки качества реализуемых его 
организацией образовательных программ);

– педагогический работник образовательной организации (имеет 
право обратиться к организации, осуществляющей процедуры незави-
симой оценки качества образования, либо к экспертам в соответствую-
щей области с целью проведения оценки качества собственной профес-
сиональной деятельности, в том числе при подготовке к прохождению 
аттестации в целях установления квалификационной категории);

– родители обучающихся (обращаются непосредственно в одну 
из организаций, осуществляющих процедуры независимой оценки 
качества образования, либо к экспертам в соответствующей области 
с целью определения уровня результатов освоения образовательных 
программ обучающимися). Независимая оценка качества образова-
ния осуществляется также в рамках международных сопоставитель-
ных исследований в сфере образования.

Помимо внешней системы оценки качества образования, осу-
ществляется внутренняя система оценки качества как система ме-
роприятий и процедур, необходимых для контроля состояния обра-
зовательной деятельности посредством обеспечения своевременной 
помощи и объективной информации о качестве образовательной 
программы и результатах освоения программ обучающимися. Функ-
ционирование внутренней системы оценки качества образования в 
соответствии с п. 3 ст. 28 Федерального закона «Об образовании в 
Российской Федерации» от 29.12.2012 № 273-ФЗ относится к ком-
петенции образовательной организации. У данной процедуры были 
предшественники – внутренний мониторинг качества, а также вну-
тренний контроль качества. Эти процедуры были направлены на 
анализ деятельности Организации с целью определения проблем, не 
позволяющих достигать запланированных результатов, и, соответ-
ственно, на последующее решение этих проблем. В то же время вну-
тренняя система оценки качества имеет принципиальные отличия от 
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предшествовавших ей контрольных процедур. В первую очередь эти 
отличия касаются набора показателей и критериев оценки качества. 
Раньше показатели внутреннего контроля качества определялись 
произвольно на основе научно-методических рекомендаций и (или) 
собственных представлений руководителя об организации контроля. 
Теперь, помимо показателей, определяемых Организацией самосто-
ятельно, в систему внутренней оценки качества включаются показа-
тели, которые закреплены нормативными актами в качестве обяза-
тельных, и показатели, которые используются субъектами внешней 
оценки деятельности организации (учредителями, надзорными ор-
ганами, профессиональными и общественными экспертами). 

Составными частями внутренней системы оценки качества яв-
ляются управленческий контроль и самообследование Организации.  
В связи с этим показатели внутренней системы оценки качества 
должны содержать показатели деятельности Организации, подле-
жащей самообследованию, утвержденные приказом Минобрнауки 
России от 10.12.2013 № 1324. В процессе самообследования оцени-
ваются: образовательная деятельность, система управления Органи-
зацией, содержание и качество подготовки обучающихся, организа-
ция учебного процесса, востребованность выпускников, качество 
кадрового, учебно-методического, библиотечно-информационного 
обеспечения, материально-технической базы, функционирование 
внутренней системы оценки качества образования. Методика прове-
дения самообследования дошкольной образовательной организации 
(далее – ДОО) в настоящее время не установлена. 

Организации, реализующие программы дошкольного образова-
ния, самостоятельно разрабатывают и реализуют основную образо-
вательную программу (далее – Программа), включающую систему 
оценки качества дошкольного образования; участвуют в разработке 
системы показателей, характеризующих состояние и динамику его 
развития; обеспечивают проведение контрольно-оценочных про-
цедур, мониторинговых исследований по вопросам качества обра-
зования; осуществляют сбор, обработку, хранение и представление 
информации о состоянии и динамике развития; анализируют резуль-
таты оценки качества образования на уровне Организации; ежегодно 
информируют население о результатах самообследования. 
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сПецификА ОцеНки кАчествА  
дОшкОльНОгО ОбРАзОвАНия

Оценка качества дошкольного образования направлена на опре-
деление степени соответствия образовательной деятельности требо-
ваниям Федерального государственного образовательного стандарта 
дошкольного образования (далее – ФГОС ДО, Стандарт), потреб-
ностям физического или юридического лица, в интересах которого 
осуществляется образовательная деятельность, в том числе степени 
достижения планируемых результатов образовательной програм-
мы. Так как любой стандарт (в широком смысле слова) представляет 
собой эталон (образец), принимаемый за исходный для сопоставле-
ния с ним объектов, явлений того же порядка, одна из главных функ-
ций ФГОС ДО – являться ориентиром, инструментом и одновремен-
но критерием оценки состояния и развития системы дошкольного 
образования. При этом оценке подлежат все объективные и субъек-
тивные факторы образовательного процесса: качество процессов и 
содержания реализуемого образования, качество условий, создан-
ных в Организации для успешного протекания образовательной дея-
тельности, качество результатов образования. 

В Стандарте эти факторы представлены тремя группами требова-
ний: требования к структуре основной образовательной программы, 
в том числе к соотношению обязательной части и части, формируе-
мой участниками образовательных отношений, к содержанию ча-
стей и их объему; требования к условиям ее реализации, в том числе 
психолого-педагогическим, кадровым, материально-техническим, 
финансовым, а также к развивающей предметно-пространственной 
среде; требования к результатам освоения основной образователь-
ной программы.

Качество дошкольного образования зависит от качества реали-
зуемой Программы, разрабатываемой самостоятельно каждой Ор-
ганизацией с учетом примерных основных программ дошкольного 
образования. Программа служит механизмом реализации Стандар-
та, указывает способ достижения целевых ориентиров дошкольного 
образования, а также служит основой для организации реального 
образовательного процесса, оценки его качества. Ее качество мож-
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но определить по степени ее соответствия требованиям ФГОС ДО 
к структуре основной образовательной программы. Однако даже 
самая грамотно разработанная Программа не является гарантией 
качества дошкольного образования. Если она не обеспечена соот-
ветствующими условиями, то это ставит под сомнение возможность 
обеспечить качество ее реализации. Окончательные выводы о каче-
стве Программы можно сделать только после достижения детьми 
целевых ориентиров.

Одними из требований ФГОС ДО являются требования к ре-
зультатам освоения Программы. Однако специфические особенно-
сти дошкольного детства: гибкость, пластичность развития ребенка, 
высокий разброс вариантов его развития, его непосредственность 
и непроизвольность, отсутствие возможности вменения ребенку 
какой-либо ответственности за результат, невозможность оценки 
образовательных достижений воспитанников в формах, активно ис-
пользуемых на других ступенях образования, например, в форме 
тестирования либо экзамена, устного или письменного, – делают 
неправомерными требования от ребенка дошкольного возраста кон-
кретных образовательных достижений. Поэтому требования ФГОС 
ДО к результатам освоения Программы сформулированы в виде це-
левых ориентиров дошкольного образования, которые представляют 
собой социально-нормативные возрастные характеристики возмож-
ных достижений ребенка на этапе завершения уровня дошкольного 
образования. Целевые ориентиры дошкольного образования опреде-
ляются независимо от форм реализации Программы и ее особенно-
стей. К целевым ориентирам дошкольного образования относятся 
следующие социально-нормативные возрастные характеристики 
возможных достижений ребенка:

– ребенок овладевает основными культурными способами дея-
тельности, проявляет инициативу и самостоятельность в разных ви-
дах деятельности – игре, общении, познавательно-исследовательской 
деятельности, конструировании и др.; способен выбирать себе род 
занятий, участников по совместной деятельности;

– ребенок обладает установкой положительного отношения к 
миру, к разным видам труда, к другим людям и самому себе, облада-
ет чувством собственного достоинства; активно взаимодействует со 
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сверстниками и взрослыми, участвует в совместных играх. Способен 
договариваться, учитывать интересы и чувства других, сопереживать 
неудачам и радоваться успехам других, адекватно проявляет свои чув-
ства, в том числе чувство веры в себя, старается разрешать конфликты;

– ребенок обладает развитым воображением, которое реализует-
ся в разных видах деятельности, и прежде всего в игре; ребенок вла-
деет разными формами и видами игры, различает условную и реаль-
ную ситуации, умеет подчиняться разным правилам и социальным 
нормам;

– ребенок достаточно хорошо владеет устной речью, может вы-
ражать свои мысли и желания, может использовать речь для выра-
жения своих мыслей, чувств и желаний, построения речевого вы-
сказывания в ситуации общения, может выделять звуки в словах, у 
ребенка складываются предпосылки грамотности;

– у ребенка развита крупная и мелкая моторика; он подвижен, 
вынослив, владеет основными движениями, может контролировать 
свои движения и управлять ими;

– ребенок способен к волевым усилиям, может следовать соци-
альным нормам поведения и правилам в разных видах деятельности, 
во взаимоотношениях со взрослыми и сверстниками, может соблю-
дать правила безопасного поведения и личной гигиены;

– ребенок проявляет любознательность, задает вопросы взрос-
лым и сверстникам, интересуется причинно-следственными связя-
ми, пытается самостоятельно придумывать объяснения явлениям 
природы и поступкам людей; склонен наблюдать, экспериментиро-
вать, обладает начальными знаниями о себе, о природном и соци-
альном мире, в котором он живет; знаком с произведениями детской 
литературы, обладает элементарными представлениями из области 
живой природы, естествознания, математики, истории и т. п.; ребе-
нок способен к принятию собственных решений, опираясь на свои 
знания и умения в различных видах деятельности. 

В конечном итоге результаты освоения Программы должны вы-
ступать основаниями преемственности дошкольного и начального 
общего образования.

Учитывая специфику дошкольного возраста, Стандарт указывает 
на то, что целевые ориентиры не подлежат непосредственной оценке, 
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в том числе в виде педагогической диагностики (мониторинга), и не 
могут служить непосредственным основанием для оценки качества 
образования, оценки как итогового, так и промежуточного уровня раз-
вития детей. Однако на базе целевых ориентиров на научной основе 
могут быть разработаны показатели и критерии оценки индивидуаль-
ного развития ребенка. Такая оценка осуществляется педагогически-
ми работниками в рамках педагогической диагностики, связанной с 
оценкой эффективности педагогических действий и лежащей в осно-
ве дальнейшего планирования образовательного процесса.

Объектом внешней оценки являются действия педагога по отсле-
живанию динамики формирования интегративных качеств. Система 
оценки качества дошкольного образования должна быть ориенти-
рована не на оценку уровня развития детей, а на оценку созданных 
условий осуществления образовательного процесса (образователь-
ная среда, образовательная деятельность, образовательные условия, 
взаимодействие и т. п.).

Качество условий, обеспечивающее успешное протекание об-
разовательного процесса в дошкольных образовательных организа-
циях, – важнейший компонент качества дошкольного образования. 
Полный перечень требований к условиям реализации Программы 
отражен в Стандарте. Условия должны обеспечивать полноценное 
развитие личности в сферах социально-коммуникативного, позна-
вательного, речевого, художественно-эстетического и физического 
развития детей на фоне их эмоционального благополучия и положи-
тельного отношения к миру, к себе и другим людям. 

Для обеспечения качества образования объектом его оценки яв-
ляются следующие психолого-педагогические условия:

– уважение взрослых к человеческому достоинству детей, фор-
мирование и поддержка их положительной самооценки, уверенно-
сти в собственных возможностях и способностях;

– использование в образовательной деятельности форм и мето-
дов работы с детьми, соответствующих их возрастным и индивиду-
альным особенностям (недопустимость как искусственного ускоре-
ния, так и искусственного замедления развития детей);

– построение образовательной деятельности на основе взаимо-
действия взрослых с детьми, ориентированного на интересы и воз-
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можности каждого ребенка и учитывающего социальную ситуацию 
его развития;

– поддержка взрослыми положительного, доброжелательного от-
ношения детей друг к другу и взаимодействия детей друг с другом в 
разных видах деятельности;

– поддержка инициативы и самостоятельности детей в специфи-
ческих для них видах деятельности;

– возможность выбора детьми материалов, видов активности, 
участников совместной деятельности и общения;

– защита детей от всех форм физического и психического наси-
лия;

– поддержка родителей (законных представителей) в воспитании 
детей, охране и укреплении их здоровья, вовлечение семей непо-
средственно в образовательную деятельность.

Качество реализации Программы тесно связано с профессио-
нальной компетентностью работника дошкольного образования. Со-
временный педагог должен:

– обоснованно ставить цели воспитания, обучения и развития 
детей;

– ставить и корректировать задачи организации детских видов 
деятельности в соответствии с возрастными и индивидуальными 
особенностями детей, их интересами, уровнем готовности к освое-
нию данного блока программы;

– формулировать цели и задачи работы детей на основе про-
граммных задач воспитания, обучения, развития; вовлекать их в 
процесс постановки целей и задач деятельности; формировать у до-
школьников соответствующие навыки, выявлять степень понимания 
целей и задач предстоящей работы;

– вовлекать детей в процесс формулировки плана предстоящей 
детской деятельности в соответствии с ее целью, проблемой, зада-
чей, в работу по определению результатов деятельности и способов 
их достижения;

– выбирать методы организации детских видов деятельности, 
соответствующие целям и задачам воспитания, обучения, развития 
детей, позволяющие устанавливать отношения сотрудничества с 
детьми, вести с ними диалог, организовывать совместную деятель-
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ность для достижения планируемых результатов. Вышеперечислен-
ные практические умения педагогов могут стать объектом оценки 
качества дошкольного образования.

Стандарт предъявляет отдельные требования к развивающей 
предметно-пространственной среде (далее – Предметная среда) 
ДОО. Предметная среда – это часть образовательной среды, пред-
ставленная специально организованным пространством (помеще-
ниями, участком и пр.), материалами, оборудованием и инвентарем 
для развития детей дошкольного возраста в соответствии с особен-
ностями каждого возрастного этапа, охраны и укрепления их здоро-
вья, учета особенностей и коррекции недостатков их развития. Ины-
ми словами, предметная среда – это специфические для реализации 
каждой Программы образовательное оборудование, материалы, ме-
бель и т. п. в сочетании с определенными принципами разделения 
пространства Организации (группы). Оценить высокое качество 
дошкольного образования в отношении Предметной среды можно 
в том случае, если она соответствует требованиям ФГОС ДО, обе-
спечивает реализацию различных образовательных программ, в том 
числе инклюзивного образования, учитывает возрастные особенно-
сти детей, а также климатические условия. 

Предметная среда также должна учитывать этнокультурные усло-
вия, обеспечивать возможность их реализации в различных видах 
детской деятельности: двигательной, включая формы активности с 
учетом традиций региона, игровой (народная подвижная, хороводная 
игры), коммуникативной (общение на родном языке (русском, татар-
ском), познавательно-исследовательской (исследование и познание 
культурных богатств, природы родного края), восприятия детской 
литературы, народного фольклора, изобразительного творчества, 
включая декоративно-прикладное искусство народов совместного 
проживания, конструирования, музыкального творчества (восприя-
тие и понимание смысла музыкальных произведений, в том числе 
татарских композиторов, пение народных песен, исполнение танцев 
народов Поволжья, игра на народных музыкальных инструментах).

Кадровые условия зависят от особенностей реализуемой Про-
граммы, наличия групп различной направленности, структурных 
подразделений, специфики контингента детей. Необходимым усло-
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вием успешной реализации Программы является ее непрерывное 
сопровождение педагогическими и учебно-вспомогательными ра-
ботниками в течение всего времени реализации Программы в Ор-
ганизации. Обеспечение квалифицированными кадрами относится 
к компетенции Организации. В Федеральном законе «Об образова-
нии в Российской Федерации» понятие «квалификация работника» 
трактуется как «уровень знаний, умений, навыков, компетенций, 
характеризующих подготовленность к выполнению определенного 
вида профессиональной деятельности». В соответствии с ФГОС ДО 
квалификация педагогических и учебно-вспомогательных работни-
ков должна соответствовать квалификационным характеристикам, 
указанным в Едином квалификационном справочнике должностей 
руководителей, специалистов и служащих. 

Современный взгляд на содержание квалификационных требо-
ваний к педагогу дошкольного образования представлен в професси-
ональном стандарте «Педагог», в котором установлены требования к 
образованию педагога, условия допуска к работе, необходимые тру-
довые действия, знания и умения, соблюдение им правовых, нрав-
ственных и этических норм, требования профессиональной этики. 

В соответствии с законодательством «право на занятие педагоги-
ческой деятельностью имеют лица, отвечающие квалификационным 
требованиям и профессиональным стандартам». Оценка кадровых 
условий должна осуществляться с учетом и того и другого докумен-
тов или их компиляции. 

Оценка качества материально-технических условий реализа-
ции Программы должна основываться на соответствии санитарно-
эпидемиологических нормативов, правил пожарной безопасности, 
требований к средствам обучения и воспитания в зависимости от 
возраста и индивидуальных особенностей развития детей, требова-
ний к материально-техническому обеспечению программы (учебно-
методические комплекты, оборудование, предметное оснащение).

Подробное описание содержания первой и второй групп требова-
ний отражено в Федеральном законе РФ от 22.07.2008 «Технический 
регламент о требованиях пожарной безопасности», действующем 
с 13.07.2014 [10], Постановлении Правительства РФ от 25.04.2012 
№ 390 «О противопожарном режиме» [11], Постановлении Глав-
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ного государственного санитарного врача РФ от 15.05.2013 № 26 
«Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содер-
жанию и организации режима работы дошкольных образовательных 
организаций» [12].

 Третья группа требований содержит требования к средствам 
обучения и воспитания. В соответствии с Федеральным зако-
ном «Об образовании в Российской Федерации» понятие «сред-
ства обучения и воспитания» включает «приборы, оборудование, 
в том числе спортивное оборудование и инвентарь, инструменты, 
в том числе музыкальные, учебно-наглядные пособия, компью-
теры, информационно-телекоммуникационные сети, аппаратно-
программные и аудиовизуальные средства, печатные и электронные 
образовательные и информационные ресурсы и иные материальные 
объекты, необходимые для организации образовательной деятельно-
сти». 

Четвертая группа требований содержит требования к обеспе-
чению Программ учебно-методическими комплектами, оборудо-
ванием, предметным оснащением. Особое внимание уделяется 
материально-техническому обеспечению образовательных про-
грамм, адаптированных для дошкольников с ограниченными воз-
можностями здоровья.

Соблюдение требований к финансовым условиям позволяет 
реализовать государственные гарантии прав граждан на получение 
общедоступного и бесплатного дошкольного образования. Финанси-
рование реализации Программы должно осуществляться в объеме 
определяемых органами государственной власти субъектов Россий-
ской Федерации нормативов обеспечения государственных гаран-
тий реализации прав на получение общедоступного и бесплатного 
дошкольного образования. Оценка финансовых условий должна 
определить объем финансового обеспечения реализации Програм-
мы с учетом ее направленности, категории воспитанников, типа ор-
ганизации, форм обучения и иных особенностей образовательного 
процесса. Объем финансирования должен быть достаточным для 
осуществления Организацией:

– расходов на оплату труда работников, реализующих Програм-
му;
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– расходов на средства обучения (учебных изданий в бумажном 
и электронном виде, дидактических материалов, аудио- и видео-
материалов, оборудования, игр и игрушек, электронных образова-
тельных ресурсов, материалов, необходимых для организации всех 
видов образовательной деятельности и создания предметной среды 
для детей с ОВЗ и детей-инвалидов), приобретение обновляемых 
образовательных ресурсов (расходных материалов, подписки на 
актуализацию электронных ресурсов, подписки на техническое со-
провождение деятельности средств обучения, спортивное оздорови-
тельное оборудование и инвентарь); оплата расходов, связанных с 
подключением к информационной сети Интернет;

– расходов, связанных с дополнительным профессиональным 
образованием педагогических работников по профилю их деятель-
ности;

– иных расходов, связанных с реализацией Программы.

иНстРумеНтАРий для ОцеНки кАчествА  
дОшкОльНОгО ОбРАзОвАНия

В системе дошкольного образования Республики Татарстан ис-
пользуются разные методики оценки качества дошкольного обра-
зования, в том числе из международных практик [13, 14]. Помимо 
таких преимуществ, как высокая надежность, валидность, досто-
верность, они имеют ряд особенностей: довольно большие времен-
ные затраты на экспертизу, излишнюю громоздкость и детализацию 
пояснений, что на практике приводит к заданию слишком жестких 
ориентиров, ограничивающих реальную практику образовательной 
деятельности и затрудняющих экспертизу. На сегодняшний день в 
системе дошкольного образования не сформировано единое пред-
ставление о критериях качества в контексте ФГОС ДО, где оценка 
качества должна быть ориентирована не на уровень развития детей 
на этапе завершения дошкольного образования, а на созданные Ор-
ганизацией условия. 

Предлагаемый инструментарий для оценки качества дошколь-
ного образования рассматривает условия реализации Программы 
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как главный критерий качества дошкольного образования. Дополни-
тельными критериями выступают оценка соответствия Программы 
и результатов ее освоения требованиям ФГОС ДО. 

В основу разработанного оценочного инструментария положе-
ны принципы объективности, полноты и системности информации 
об образовании; реалистичности показателей качества образования; 
открытости, прозрачности процедур оценки качества образования; 
инструментальности и технологичности используемых показателей; 
доступности информации о состоянии качества образования для раз-
личных групп потребителей.

Инструментарий ориентирован на разные группы пользовате-
лей: руководителей ДОО, специалистов органов управления образо-
ванием, методических центров, родителей, которые могут выступать 
в роли экспертов. Разработанный инструментарий с едиными пока-
зателями и критериями можно с достаточной степенью универсаль-
ности применить в оценке качества дошкольного образования как 
отдельно взятой Организации, так и региона в целом и создать еди-
ную систему оценки качества дошкольного образования. Результаты 
оценивания помогут определить факторы, влияющие на качество, 
для принятия обоснованных управленческих решений, направлен-
ных на его повышение. 

Не менее значимым признаком качества образования является удо-
влетворенность потребителя его состоянием. Образование должно не 
только соответствовать Стандарту, но при этом и «нравиться» потре-
бителю. Родители, как потребители услуг, оценивают качество обра-
зования через следующий набор показателей: удовлетворенность их 
психолого-педагогическими, материально-техническими, кадровыми 
условиями и развивающей предметно-пространственной средой.

Простота использования, доступность, понятность и низкая тру-
доемкость делают инструментарий эффективным средством для пе-
дагогов в осуществлении самооценки профессиональной деятельно-
сти. Как инструмент самооценки, данный механизм призван помочь 
руководителю и педагогическому коллективу Организации обнару-
живать наиболее успешные и наиболее проблемные области дея-
тельности, что позволяет вовремя откорректировать ее, поставить 
перед коллективом сотрудников перспективные задачи развития, 
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при необходимости обратиться за помощью в органы управления 
образования.

Инструментарий предназначен для оценки качества дошкольно-
го образования отдельно взятой группы детей в возрасте от 3 до 7 
лет, учитывает вариативность образовательной программы, разноо-
бразие этнокультурной ситуации развития детства. 

Оценка осуществляется по четырем параметрам, характеризую-
щим качество дошкольного образования. Они представляют собой 
систему или совокупность компонентов, находящихся в отношени-
ях и связях между собой и образующих определенную целостность, 
единство. 

Первый параметр служит для оценки соответствия Программы 
требованиям ФГОС ДО, второй предназначен для оценки соответ-
ствия условий реализации Программы требованиям действующих 
нормативно-правовых документов, третий позволяет оценить каче-
ство результатов освоения Программы, четвертый – степень удо-
влетворенности родителей качеством дошкольного образования.

Для оценки параметров предлагаются семь оценочных форм, ко-
торыми могут пользоваться участники процедуры оценивания всех 
уровней: локального (уровня Организации), муниципального и ре-
гионального. Инструментарий позволяет эксперту оценить совокуп-
ность основных параметров, характеризующих качество дошколь-
ного образования, и каждый параметр, характеризующий качество 
дошкольного образования в отдельности. Однако качество дошколь-
ного образования – не только комплексная, но и интегральная харак-
теристика, поэтому давать как положительную, так и отрицательную 
оценку качеству дошкольного образования в Организации можно 
только на основании всей совокупности параметров.

Первый параметр характеризует соответствие Программы тре-
бованиям ФГОС ДО. Содержание параметра «Оценка соответствия 
основной образовательной программы дошкольного образования 
требованиям ФГОС ДО» представлено следующими показателями: 

1. Направленность Программы соответствует требованиям 
ФГОС ДО.

2. Содержание Программы отражает специфику образователь-
ной среды для ребенка дошкольного возраста.
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3. Содержание целевого раздела соответствует требованиям 
ФГОС ДО.

4. Пояснительная записка соответствует требованиям ФГОС ДО.
5. Содержательный раздел соответствует требованиям ФГОС ДО.
6. Организационный раздел соответствует требованиям ФГОС ДО.
7. Часть Программы, формируемая участниками образователь-

ных отношений (вариативная часть), соответствует требованиям 
ФГОС ДО.

8. Дополнительный раздел Программы ориентирован на родите-
лей (законных представителей).

Каждый показатель уточняется индикаторами. Оценка всей сово-
купности параметра – это комплексная оценка качества Программы. 
Инструментами оценивания вышеперечисленных показателей явля-
ются критерии, которые представлены в виде качественных характе-
ристик. Все критерии содержат систему оценок, позволяющих объ-
ективно оценить каждый показатель качества. Степень соответствия 
показателей качества по параметру «Оценка соответствия основной 
образовательной программы дошкольного образования требованиям 
ФГОС ДО» отражается в описательной форме оценки: «не просле-
живается», «скорее не прослеживается», «скорее прослеживается», 
«прослеживается» (оценочная форма 1).

Второй параметр характеризует соответствие условий Програм-
мы требованиям действующих нормативно-правовых документов. 
Параметр «Оценка условий реализации основной образовательной 
программы дошкольного образования требованиям действующих 
нормативно-правовых документов» состоит из подпараметров:

1. Оценка психолого-педагогических условий реализации Про-
граммы.

2. Оценка развивающей предметно-пространственной среды.
3. Оценка кадровых условий реализации Программы.
4. Оценка материально-технических условий реализации Про-

граммы.
Первый подпараметр характеризует соответствие психолого-

педагогических условий требованиям ФГОС ДО. Содержание под-
параметра «Оценка психолого-педагогических условий реализации 
основной образовательной программы дошкольного образования» 
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представлено шестью группами показателей – значимыми харак-
теристиками качества дошкольного образования: «Взаимодействие 
взрослых с детьми», «Социально-коммуникативное развитие», 
«Познавательное развитие», «Речевое развитие», «Художественно-
эстетическое развитие», «Физическое развитие».

Каждая группа показателей включает показатели, которые уточ-
няются индикаторами. Оценка всей совокупности подпараметра – 
это комплексная оценка качества психолого-педагогических усло-
вий.

Инструментами оценивания вышеперечисленных групп по-
казателей являются критерии, которые представлены в виде каче-
ственных характеристик. Все критерии содержат систему оценок, 
позволяющих объективно оценить каждый показатель качества. Сте-
пень соответствия показателей качества по подпараметру «Оценка 
психолого-педагогических условий реализации основной образова-
тельной программы дошкольного образования» отражается в описа-
тельной форме оценки: «не наблюдается», «скорее не наблюдается», 
«скорее наблюдается», «наблюдается» (оценочная форма 2).

Второй подпараметр характеризует соответствие Предметной 
среды требованиям ФГОС ДО. Содержание подпараметра «Оценка 
развивающей предметно-пространственной среды» представлено 
следующими показателями: «Среда дошкольной образовательной 
организации соответствует возрасту детей», «Обеспечена доступ-
ность среды для воспитанников», «Среда обеспечивает условия для 
физического развития, охраны и укрепления здоровья, коррекции 
недостатков развития», «Созданы условия для эмоционального бла-
гополучия и личностного развития», «Среда обеспечивает условия 
для социально-коммуникативного развития», «Среда обеспечивает 
условия для познавательного развития детей», «Среда обеспечивает 
условия для художественно-эстетического развития», «Среда явля-
ется трансформируемой», «Среда является полифункциональной», 
«Среда является вариативной», «Созданы условия для информатиза-
ции образовательного процесса», «Среда и ее элементы соответству-
ют требованиям безопасности».

Каждый показатель уточняется индикаторами. Оценка всей со-
вокупности подпараметра – это комплексная оценка качества Пред-



22 23

метной среды. Инструментами оценивания вышеперечисленных 
показателей являются критерии, которые представлены в виде ка-
чественных характеристик. Все критерии содержат систему оценок, 
позволяющих объективно оценить каждый показатель качества. Сте-
пень соответствия показателей качества по подпараметру «Оценка 
развивающей предметно-пространственной среды» отражается в 
описательной форме оценки: «не наблюдается», «скорее не наблю-
дается», «скорее наблюдается», «наблюдается» (оценочная форма 3).

Третий подпараметр – «Оценка кадровых условий реализации 
основной образовательной программы дошкольного образования» 
– содержит следующие показатели: «Образовательный уровень вос-
питателя», «Квалификационный уровень воспитателя», «Повыше-
ние квалификации воспитателя», «Наличие наград, почетных гра-
мот разного уровня», «Участие воспитателя в профессиональных 
конкурсах», «Уровень обобщения и распространения педагогиче-
ского опыта», «Участие специалистов в образовательном процессе» 
(музыкальный руководитель, инструктор по физической культуре, 
учитель-логопед, воспитатель по обучению татарскому языку и др.).

Оценка всей совокупности подпараметра – это комплексная 
оценка качества кадровых условий реализации Программы. Инстру-
ментами оценивания вышеперечисленных показателей являются 
критерии, которые представлены в виде качественных характери-
стик. Все индикаторы содержат систему оценок, позволяющих объ-
ективно оценить каждый показатель качества (оценочная форма 4).

Четвертый подпараметр характеризует соответствие 
материально-технических условий требованиям действую-
щих нормативно-правовых документов. Подпараметр «Оценка 
материально-технических условий реализации основной обра-
зовательной программы дошкольного образования» содержит 
следующие показатели: «Материально-технические условия со-
ответствуют санитарно-эпидемиологическим правилам и норма-
тивам», «Материально-технические условия соответствуют Тех-
ническому регламенту о требованиях пожарной безопасности», 
«Материально-технические условия соответствуют требованиям 
реализуемой основной образовательной программы дошкольного 
образования».
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Каждый показатель уточняется индикаторами. Оценка всей 
совокупности подпараметра – это комплексная оценка качества 
материально-технических условий. Первый и второй показатели 
определяются по результатам проверки Организации соответствую-
щими государственными органами надзора посредством изучения 
итоговых документов.

Инструментами оценивания вышеперечисленных показателей 
являются критерии, которые представлены в виде качественных ха-
рактеристик. Все критерии содержат систему оценок, позволяющих 
объективно оценить каждый показатель качества. Степень соответ-
ствия показателей качества по подпараметру «Оценка материально-
технических условий реализации основной образовательной про-
граммы дошкольного образования» отражается в описательной 
форме оценки: «не соответствует», «скорее не соответствует», «ско-
рее соответствует», «соответствует» (оценочная форма 5).

Третий параметр характеризует качество результатов освоения 
Программы. Содержание параметра «Оценка результатов освоения 
основной образовательной программы дошкольного образования» 
представлено такими показателями, как: «Педагоги отслеживают 
динамику формирования у детей интегративных качеств», «Педаго-
ги отслеживают динамику развития детей в соответствии с плани-
руемыми результатами реализации вариативной части Программы». 

Первый показатель уточняется индикаторами. Инструментами 
оценивания вышеперечисленных показателей являются критерии, 
которые представлены в виде качественных характеристик. Все кри-
терии содержат систему оценок, позволяющих объективно оценить 
каждый показатель качества. Степень соответствия показателей ка-
чества по параметру «Оценка результатов освоения основной об-
разовательной программы дошкольного образования» отражается в 
описательной форме оценки: «не прослеживается», «скорее не про-
слеживается», «скорее прослеживается», «прослеживается» (оце-
ночная форма 6).

Четвертый параметр характеризует степень удовлетворенности 
родителей качеством дошкольного образования в Организации. Для 
оценки разработана анкета, которая позволяет определить удовлет-
воренность родителей психолого-педагогическими, материально-
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техническими, кадровыми условиями и созданной развивающей 
предметно-пространственной средой. На основе полученной ин-
формации руководство Организации может мобильно реагировать 
на оценку потребителя образовательных услуг и создавать условия 
для повышения степени его удовлетворенности. На муниципальном 
и региональном уровнях специалисты могут определить степень 
удовлетворенности родителей дошкольным образованием в целом 
и каждой Организацией в отдельности. Оценка удовлетворенности 
родителей качеством дошкольного образования фиксируется в оце-
ночном листе в описательной форме: «нет», «скорее нет», «скорее 
да», «да» (оценочная форма 7). 

ПРОцедуРА ОцеНивАНия и системА ОцеНОк

Процедурой оценки качества дошкольного образования является 
структурированное наблюдение, визуальная оценка, изучение доку-
ментов, беседа, анкетирование и др. Прежде чем проводить наблю-
дение, эксперту следует ознакомить воспитателя с формулировкой 
показателей и индикаторов, по которым будет оцениваться качество. 
Оценки должны быть выставлены по каждому индикатору. В случае 
невозможности оценить индикатор в силу специфики данной груп-
пы следует отметить его знаком R и данный индикатор не учитывать. 
По окончании наблюдения подсчитывается среднее значение по ин-
дикаторам отдельно взятого показателя. 

Важно понять, что ни одна Организация не может соответство-
вать высшему баллу по всем (и даже по большинству) показателей. 
Во-первых, показатели разработаны с учетом перспективы развития 
системы дошкольного образования, и, во-вторых, они описывают 
именно все возможные варианты дошкольного образования, которые 
физически не могут присутствовать в одной конкретной Организа-
ции. Воспитателю бессмысленно проводить самоанализ, формаль-
но заполняя оценочные формы, ценнее самокритично проанализи-
ровать соответствие условий реализации Программы требованиям 
ФГОС ДО и получить реальную картину уровня своей профессио-
нальной компетентности.
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Первый параметр – «Оценка соответствия основной образова-
тельной программы дошкольного образования требованиям ФГОС 
ДО» – определяется по результатам изучения и анализа Программы. 
Результаты оценки по данному параметру не преобразуются в об-
щий показатель. Основная ценностная установка эксперта должна 
состоять не в том, чтобы просто оценить Программу «хорошо – пло-
хо», а в том, чтобы добиться ее понимания для объективной оценки 
качества условий ее реализации.

Второй параметр – «Оценка условий реализации основной об-
разовательной программы дошкольного образования» – определяет-
ся степенью соответствия требованиям действующих нормативно-
правовых документов по подпараметрам:

Подпараметр «Оценка психолого-педагогических условий реа-
лизации основной образовательной программы дошкольного об-
разования» оценивается по результатам наблюдения за взаимодей-
ствием взрослых с детьми. Желательно при оценивании соблюдать 
следующие подходы:

– необходимо не спеша наблюдать за педагогом, чтобы понять 
суть происходящего;

– оценки должны основываться на качестве взаимодействия пе-
дагога с детьми;

– оценки должны основываться на общей картине всех взаимодей-
ствий с детьми, наблюдаемых в течение всего времени наблюдения;

– содержащиеся в формуляре пункты необязательно заполнять в 
определенном порядке, некоторые показатели проще оценить пер-
выми;

– важно помнить, что оценивается профессиональная компетент-
ность педагога, а не его воспитанники;

– если с группой работают не только воспитатели, но и другие 
специалисты, эксперту имеет смысл понаблюдать их работу с деть-
ми и выставить оценки на основании общего впечатления. 

Подпараметр «Оценка развивающей предметно-
пространственной среды» осуществляется посредством изучения 
предметного пространства группы и Организации, беседы с педа-
гогами. Оценка эксперта будет реалистична, если Предметная среда 
обеспечивает успешную реализацию Программы.
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Подпараметр «Оценка кадровых условий реализации основной 
образовательной программы дошкольного образования» определя-
ется по результатам собеседования, изучения штатного расписания, 
документов, подтверждающих образование, квалификационный 
уровень, дополнительное профессиональное образование (курсы), 
награды, участие в профессиональных конкурсах др. Для оценки 
кадровых условий необходимо выбрать соответствующий критерий 
оценки по каждому показателю.

Подпараметр «Оценка материально-технических условий реа-
лизации основной образовательной программы дошкольного об-
разования» определяется исходя из результатов непосредственных 
наблюдений и анализа материалов проверок Организации соответ-
ствующими государственными органами надзора.

Третий параметр – «Оценка результатов освоения основной об-
разовательной программы дошкольного образования» – опреде-
ляется не по уровню развития детей, а действиями педагога по 
отслеживанию динамики формирования интегративных качеств, 
предусмотренных целевыми ориентирами дошкольного образова-
ния. Результаты оценки по данному параметру не преобразуются в 
общий показатель, а носят скорее информативный характер.

Четвертый параметр – «Оценка удовлетворенности родителей 
качеством образования» – осуществляется посредством анонимно-
го анкетирования. Следует учитывать, что мнение родителей носит 
субъективный характер и не может служить объективной оценкой 
качества образования. Результаты анкетирования не преобразуют-
ся в общий показатель. Важно учитывать процент родителей, по-
желавших участвовать в анкетировании. Этот показатель косвенно 
свидетельствует о заинтересованности родителей в сотрудниче-
стве. 

Преобразование качественной характеристики оценки в число-
вой показатель по соответствующему параметру или подпараметру 
осуществляется в формах 1–7 и сводных таблицах (приложение 1). 

Оценки по первому параметру «Оценка соответствия основной 
образовательной программы дошкольного образования требованиям 
ФГОС ДО» вносятся в оценочную форму следующим образом:

3 балла ставится, если индикатор «прослеживается». 
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2 балла – если индикатор «скорее прослеживается»;
1 балл – если индикатор «скорее не прослеживается»;
0 баллов – если индикатор «не прослеживается».
Оценки по подпараметрам «Оценка психолого-педагогических 

условий реализации основной образовательной программы до-
школьного образования» и «Оценка развивающей предметно-
пространственной среды» вносятся в оценочную форму следующим 
образом:

3 балла ставится, если индикатор «наблюдается»;
2 балла – если индикатор «скорее наблюдается»;
1 балл – если индикатор «скорее не наблюдается»;
0 баллов – если индикатор «не наблюдается».
Оценки по подпараметру «Оценка кадровых условий реализации 

основной образовательной программы дошкольного образования» 
вносятся в оценочную форму следующим образом:

Показатель «Образовательный уровень воспитателя»:
3 балла – высшее образование по направлению «Дошкольное об-

разование»;
2 балла – среднее специальное образование по направлению 

«Дошкольное образование»; 
1 балл – высшее/среднее педагогическое образование;
0 баллов – не имеет педагогического образования.
Показатель «Квалификационный уровень воспитателя»:
3 балла – высшая квалификационная категория;
2 балла – первая квалификационная категория;
1 балл – соответствие занимаемой должности;
0 баллов – не имеет квалификационной категории.
Показатель «Повышение квалификации воспитателя»:
3 балла – пройдены курсы повышения квалификации в течение 

последних трех лет, педагог проводит авторские семинары; 
2 балла – пройдены курсы повышения квалификации в течение 

трех лет, и имеется сертификат участника проблемного семинара;
1 балл – пройдены курсы повышения квалификации в течение 

трех лет;
0 баллов – не пройдены курсы повышения квалификации в тече-

ние трех лет.
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Показатель «Наличие у воспитателя наград, почетных грамот 
разного уровня»:

3 балла – награды, почетные грамоты всероссийского уровня; 
2 балла – награды, почетные грамоты республиканского уровня;
1 балл – почетные грамоты муниципального уровня; 
0 баллов – не имеет.
Показатель «Участие воспитателя в профессиональных кон-

курсах»:
3 балла – всероссийский, республиканский уровень;
2 балла – муниципальный уровень;
1 балл – уровень дошкольной организации;
0 баллов – нет.
Показатель «Уровень обобщения и распространения педагоги-

ческого опыта»:
3 балла – республиканский уровень;
2 балла – муниципальный уровень;
1 балл – уровень образовательной организации;
0 баллов – нет.
Показатель «Участие специалистов в образовательном процес-

се» (музыкальный руководитель, инструктор по физической культуре, 
учитель-логопед, воспитатель по обучению татарскому языку и др.).

3 балла – три и более специалистов;
2 балла – два специалиста;
1 балл – один специалист;
0 баллов – нет.
Оценки по подпараметру «Оценка материально-технических 

условий реализации основной образовательной программы до-
школьного образования» вносятся в оценочную форму следующим 
образом:

3 балла ставится, если индикатор «соответствует»;
2 балла – если индикатор «скорее соответствует»;
1 балл – если индикатор «скорее не соответствует»;
0 баллов – если индикатор «не соответствует».
Оценки по третьему параметру «Оценка результатов освоения 

основной образовательной программы дошкольного образования» 
вносятся в оценочную форму следующим образом:
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3 балла ставится, если индикатор «прослеживается»; 
2 балла – если индикатор «скорее прослеживается»;
1 балл – если индикатор «скорее не прослеживается»;
0 баллов – если индикатор «не прослеживается».
Оценки по четвертому параметру «Степень удовлетворенности 

родителей качеством дошкольного образования» вносятся в оценоч-
ную форму следующим образом:

3 балла ставится, если индикатор «да»;
2 балла – если индикатор «скорее да»;
1 балл – если индикатор «скорее нет»;
0 баллов – если индикатор «нет».
Обработка результатов оценивания по подпараметру «Оценка 

психолого-педагогических условий реализации основной образова-
тельной программы дошкольного образования» осуществляется та-
ким образом:

1. Для расчета оценки по каждому показателю следует сложить 
баллы по каждому оцененному индикатору и разделить на их коли-
чество. Так, например, для получения оценки по показателю 1.1 не-
обходимо сложить баллы по индикаторам 1.1.1–1.1.6 и разделить на 
количество индикаторов – 6.

2. Для расчета оценки по каждой группе показателей следует 
сложить баллы по каждому оцененному показателю и разделить на 
количество показателей данной группы. Например, для получения 
оценки по группе показателей «Взаимодействие взрослых с детьми» 
необходимо сложить баллы по показателям 1.1–1.6 и разделить на 
количество показателей – 6.

3. Для расчета оценки по подпараметру следует сложить баллы 
по каждой оцененной группе показателей и разделить на количество 
групп показателей. Например, для получения оценки по подпараме-
тру «Оценка психолого-педагогических условий» необходимо сло-
жить баллы по группам показателей 1–6 и разделить на количество 
групп показателей – 6.

Аналогично производятся расчеты по всем остальным подпара-
метрам и параметрам.

В соответствии с полученными оценками определяется уровень 
качества по каждому из параметров. Оценка сравнивается с допусти-
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мым диапазоном баллов, имеющих промежуточную оценку между 
нижней (0) и верхней (3) границами:

критичный уровень: 0–0,50;
допустимый уровень: 0,51–1,30;
достаточный уровень: 1,31–2,60;
эффективный уровень: 2,61–3,00.
Целостную картину качества образования можно представить в 

виде диаграммы «Профиль качества дошкольного образования», по-
зволяющей зафиксировать результаты наблюдения на осях коорди-
нат и оценить соотношение уровней качества дошкольного образо-
вания по каждому параметру (приложение 3). Одним из важнейших 
параметров оценивания являются «Психолого-педагогические усло-
вия реализации основной образовательной программы дошкольного 
образования», поэтому педагогу совместно с внутренним экспертом 
необходимо детально проанализировать результаты оценки по каж-
дому показателю, определить сильные и слабые стороны его про-
фессиональной деятельности, а также наметить пути развития про-
фессиональной компетентности (приложение 4).

В приложении 5 предлагается примерная форма плана профес-
сионального развития педагога, направленная на формирование и/
или развитие у него трудовых действий и необходимых умений в 
соответствии с профессиональным стандартом «Педагог». Каждая 
образовательная организация, реализующая программы дошкольно-
го образования, самостоятельно определяет эффективные формы и 
направления деятельности по повышению профессиональной ком-
петентности педагогов, а также по созданию условий, обеспечиваю-
щих качество дошкольного образования.

Выражаем благодарность педагогическим коллективам дошколь-
ных образовательных организаций № 72, 111, 152, 299, 300, 365, 375, 
368, 380, 404 г. Казани, № 4, 11, 28 Чистопольского муниципально-
го района, № 38 им. Н. К. Крупской пос. Васильево Зеленодольско-
го муниципального района Республики Татарстан, принявших уча-
стие в разработке и апробации инструментария.
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